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Obchodni podminky
Objednavky

V3echny objednéavky podané prostrednictvim tohoto obchodu jsou zavazné. O pfijeti objednavky jste automaticky informovan elektronickou
postou (pokud uvedete svij E-mail). V pfipadé, Ze uvedete alespon telefonni ¢islo, bude vam objednavka potvrzena telefonicky.

V objednavce vzdy uvadéjte katalogaové Cislo pozadované polozky a nazev nebo slovni popis vyrobku. Pokud si nevite rady s pfesnou
specifikaci objednavky, kontaktujte nékterého naseho pracovnika telefonicky, radi Vam poradi.

V objednavce nezapomerite uvést :
e presny nazev firmy ¢i instituce objednavatele, adresu a odpovédnou osobu (pokud mozno s telefonickym kontaktem), 1CO a DIC
e presnou adresu platce zbozZi (pokud se Lisi od adresy objednavatele)
e presnou adresu mista dodani a kontaktni osobu, telefon (pokud se Lisi od adresy objednavatele)

Potvrzeni objednavky a dodaci podminky

ZboZi je dodano zakaznikovi prostfednictvim Ceské podty ¢&i jiného smluvniho prepravce. Postovné je pieti¢tovano dle ceny Ceské posty.
Balné je ZDARMA u viech zasilek.

Lhita dodani zboZi je u vyrobkil vedenych skladem je do 5 pracovnich dnii (vétSinou dfive). V pfipadé, Ze dodavka zbozi si vyzada delsi
obdobi, je zakaznik o terminu dodani informovan v nejkratSim terminu. V pfipadé zvlastnich prani zakaznika bude Lhiita dodani stanovena
individualné.

Zpusob placeni
1. Dobirka - objednané zbozi Vam zasleme postou a pfi prevzeti toto zbozi uhradite v hotovosti.
2. V hotovosti - plati pfi pfipadném osobnim odbéru.

3. Zalohova faktura (platba pfedem) - nejdfive Vam bude zaslana zalohova faktura a po pfipsani celé ¢astky na nas ucet, bude zbozi
odeslano nebo je mozné ho vyzvednout.

4. Fakturou - pouze pro stalé "platici” zakazniky, ktefi u nas jiz odebrali a zaplatili zboZi za vice nez 30.000 K¢.

Reklama¢ni podminky

Dodavatel odpovida za Gplnost a spravnost dodavky dle dodaciho listu. Odbératel je povinen zkontrolovat pfi prevzeti zboZi jeho mnozstvi,
Uplnost, spravnost a neporusenost dodavky, a spravnost dodavky potvrdit na dodacim listu. Pokud to charakter a velikost dodavky
odlvodnuje nebo pfi prepravé dopravni sluzbou ¢i poStou je mozné reklamovat Uplnost a spravnost dodavky nejpozdéji do 7 kalendainich
dnli ode dne dodavky.

Zarucni doba na skryté vady, funk¢nost atp. je stanovena v souladu s obchodnim zakonikem na 24 mésic(, pokud neni zaru¢ni Lhita vyslovné
stanovena na dobu delsi. Dodavatel vystavi zaru¢ni list s vyznacenim data prodeje, konkrétni délkou zaruc¢ni doby, typu a Cisla vyrobku pro
zbozi, Vyplnény a potvrzeny zarucni list je podminkou pro uznani pfipadné pozdé;jsi reklamace.

Reklamace musi byt vzdy uplatnéna pisemnou formou s uvedenim specifikace reklamovaného zbozi, popisu zavady, ¢isla a data objednavky,
dodaciho listu nebo faktury a jména osoby odpovédné ze strany odbératele za vyfizeni reklamace. ZboZi musi byt dodano kompletni tak, jak
bylo prevzato od prodavajiciho.

Ke zbozi musi byt pfilozeny veskeré listiny, které nakupujici se zbozim obdrzel, tedy napfiklad paragon, zarucni list a jiné.

Prodavajici neprebira odpovédnost za $kody vyplyvajici z provozu produktd, funkénich viastnosti a $kod z neodborného pouzivani produktd,

Zavérecné ustanoveni

Odbératel objednanim zbozi dle katalogu, nabidky ¢i jinych prodejnich materiall dodavatele vyjadfuje svij souhlas s témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami. Jakékoliv poZzadavky odbératele, které nejsou v souladu s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami
dodavatele, musi byt dohodnuty pfedem a stvrzeny pisemnou dohodou obou smluvnich stran, jinak budou povazovany za neplatné.
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